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Historie der Arbeit

Vorgeschichte (Steinzeit, Bronzezeit, Eisenzeit...)
= Nahrungsbeschaffung, 3 Std. / Tag

= Antike — Mittelalter (ca. 4.Jahrtausend v.Chr.-7.Jh. n.Chr.)
= Meistens Sklavenarbeit, Arbeit von Leibeigenen

= Neuzeit (ab ca. 16. Jh.)
= Arbeit als Mittel zur Selbstbestimmung, Erfolg durch Fleiss,...

= |Industrielle Revolution (ab ca. 18.-19. Jh.)

= Fremdbestimmung der Industriearbeiter, Lohnarbeit,
Gewerkschaften, staatliche Kontrollen, Arbeitsrecht,...
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Merkmale der Arbeit

,Gestern®

= Korperliche Arbeit

= Einzelarbeit, Einzelverantwortung

= auf lokale Bedirfnisse ausgerichtet

,Heute";

= Mentale Arbeit, sensorische und informatorische Arbeit
= Teamarbeit, Arbeitsteilung

= Globalisierung der Arbeit
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Merkmale der Arbeit

.Morgen":

Globalisierung, Vernetzung

= Virtualisierung (,Cloud”“ Anwendungen, virtueller Desktop)
= Automatisierung, Robotereinsatz

= Flexibilisierung

= Personalisierung
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Inhalte Arbeltswissenschaft

= Korperliche (physische) Faktoren
Mentale (kognitive) Faktoren

= Arbeitsorganisatorische Faktoren

= (Gesellschaftliche / kulturelle Faktoren
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Arbeitswissenschaftliche Interessen von
Gestern und Heute
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Sageblattform und Energieverbrauch

Sage Nr. 7 65 17 21 61 44
Energieverbrauch pro Min. (kgcal/min) 7,3 72 71,2 7,4 7,5 7,7

Grandjean E et al., Helv. Physiol. Acta,1952: 10; 342-348
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Korperliche Arbeit: Kohlebergwerk

Bild von Prof. Dr. Dr. H. Krueger, ETH Zirich
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Absatzentwicklung Tiefkihlkost in Deutschland

www.tiefkuehlkost.de 2012, Abgeandert
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Hitzearbeit

My Firefighter Nation, 2009

Limmattaler Zeitung, 2012
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Stickmaschinen Mitte — Ende 19. Jh.
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Psychische Belastung
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Psychische Belastungen

= Psychoemotionale
= Psychomentale
= Psychosoziale

EN ISO 10075: ,Ergonomische Grundlagen bezlglich
psychischer Arbeitsbelastung*
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Risikofaktoren psychischer Gesundheit

= |ndividuelle Faktoren, wie:
= Werte"“
= Selbstbestimmung*

= ,Rahmenbedingungen®, wie:
= Bildung

Erwerbstatigkeit

Arbeitsstatus

Anhaltende Unsicherheit

Soziale Isolation

Gesundheitsférderung CH, 2005
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Wahrscheinlichkeit fur Schlafprobleme bel
unterschiedlichen Schichtsystemen

KV = kurz vorwarts, LV = lang vorwarts, KR = kurz rickwarts, LR = lang rickwarts
N = Nachtarbeit, WE = Wochenendarbeit, <7 = Schichtanfang vor 07.00 Uhr
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Dittmar O et al., GfA 2010; 641 - 644
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“Ergonomischer” Schichtplan

Start | Woche | Mo Mi Fr | Sa| So | Mo Mi Fr | Sa | So
Team
A 1:2 E E L L N N E E L L

B 3;:4 N N E E L L N N

C 5;6 E E L L N N E E
D 7;8 L L N N E E L L N N
E 9,10 E E L L N N

Abgeandert nach Knauth P et al., Lexikon Arbeitsgestaltung, Gentner & ergomedia Verlag, 2007
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Aktuelle Trends der Arbeitswissenschaft

Department Health Sciences and Technology (D-HEST)

Consumer Behavior CB | 101113 | 17



Digitale Menschmodelle

Muhlstadt J et al, Z. Arb. Wiss., 2008
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Moderne digitale Menschmodelle

Mihlstadt J et al, Z. Arb. Wiss., 2008
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Computerisierte Belastungsanalysen

DaimlerChrysler
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Anwendung digitaler Menschmodelle

Gestaltung Arbeitsplatze
= Raumliche Anordnung
= Zeitliche Ablaufe

= Ermittlung korperlicher Belastung
= Spitzenwerte, Mittelwerte
= Gefahrdungseinstufung
= QOrganisation
= Teamarbeit, Berticksichtigung individueller Fahigkeiten

= Spezifikationen fur Zusammenarbeit mit Robotern
= Taktraten, Ablaufe, Distanzen
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Kunftige Entwicklungen in der Arbeitswelt und
dessen Folgen fur die Arbeitswissenschaft
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Mensch-Computer-Schnittstellen

Multi-touch und multi-user
Anzeigen

Erste Computermaus:
Dr. Douglas Engelbart
(1925 - 2013)

New York Times, July 2013
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Immersives Gestalten

Aus Habakuk Israel J, Diss. TU Berlin, 2010
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Google - Brille
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Arbeit am Operationsmikroskop in der Chirurgie

Belastungsfaktoren:

» Sehfunktionen
* Feinmotorik
« KOrperhaltung
* Fachwissen
 Teamarbeit

Leica 3D Operationsmikroskop
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Kunftige Herausforderungen

Arbeitsformen

= Flexible Arbeitszeiten

= Aufteilung der Lebensarbeitszeit
= Home Office*

= Demographischer Wandel

= Entscheiden und Handeln in einer komplexen Umgebung
= Ablenkung, Reiztberflutung
= Multimodale Schnittstellen (Sehen, HGren, Tastsinn,...)
= Senso-motorische Leistungsfahigkeit
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Schlussbemerkungen

= Arbeitsumgebung

= Komplexitat der Einflussfaktoren wird weiterhin zunehmen

= Wahrnehmung der Eigenverantwortung der Arbeitenden setzt
Fachwissen voraus (Ausbildung, Unterstlitzung)

= Bedeutung der senso-motorischen (=physische) und der mentalen
Leistungsfahigkeit bei der Arbeit nimmt zu

= Arbeitswissenschaft
= Konkurrenz um knappe Mittel fordert Gartchendenken

= Gesellschaft

= sollte die Wissenschatft in die Pflicht nehmen und eine
ganzheitliche, diziplinibergreifende Lehre und Forschung fordern
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